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1. Diagnoza i uzasadnienie projektu

Kryzys jest szczegélnie trudnym doswiadczeniem i czesto przekracza mozliwosci
samodzielnego poradzenia sobie jednostki. Jest on czesto powigzany ze zjawiskami negatywnie
oddziatujgcymi na zycie cztowieka, m.in. takimi jak uzaleznienia od alkoholu czy innych srodkéw
psychoaktywnych, przemoc w rodzinie czy bezradno$¢ opiekurczo-wychowawcza. Czynnikiem
sprzyjajacym, oprdécz zasobdw wewnetrznych danej osoby, jest wsparcie Srodowiska spotecznego co
wymaga dobrej interwenc;ji kryzysowej, ktéra jest jednym z zadan natozonych na osrodki pomocy
spotecznej. Interwencja kryzysowa stanowi zespét interdyscyplinarnych dziatan podejmowanych na
rzecz oséb i rodzin bedgcych w stanie kryzysu. Celem interwencji kryzysowe;j jest przywrécenie
rownowagi psychicznej i umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie, a dzieki temu zapobieganie
przejsciu reakcji kryzysowej w stan chronicznej niewydolnosci psychospoteczne;j.

Z danych bedacych w posiadaniu Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Grudzigdzu wynika,
iz w roku 2021 prowadzono procedure , Niebieskie Karty” w 429 srodowiskach, w tym wszczeto 179
nowych procedur, z powodu uzaleznienia udzielono pomocy spotecznej 573 rodzinom, natomiast z
uwagi na bezradnosé w sprawach opiekunczo-wychowawczych 244 rodzinom.

Obecnie interwencje kryzysowg w postaci specjalistycznej pomocy pracownikdw socjalnych,
psychologa, prawnika zapewnia MOPR w dni robocze w godzinach urzedowania osrodka oraz Punkt
Konsultacyjny. Zgodnie z zaleceniami Wojewody dotyczgcymi ujednolicenia standarddw swiadczonej
oferty osobom bedgcym w kryzysie, ktére wymagajg poradnictwa specjalistycznego oraz
catodobowego schronienia z powodu przemocy w rodzinie a takze w przezwyciezaniu sytuacjom
kryzysowym wskazane jest zapewnienie dostepu osobom w kryzysie do specjalistycznego
poradnictwa rowniez w godzinach popotudniowych w wybrane dni tygodnia i w dniach wolnych od
pracy. W siedzibie Punktu Konsultacyjnego w widocznym, ogélnodostepnym miejscu bedzie
znajdowac sie wzorem roku 2022 informacja dotyczgca mozliwosci uzyskania natychmiastowej
pomocy w godzinach, w ktérych Punkt Konsultacyjny nie pracuje, wraz z podaniem numeru telefonu
interwencyjnego czynnego catg dobe , tj. Niebieska Linia — 800 -120 — 002 oraz catodobowego
numeru telefonu do Hostelu dla oséb bedacych w kryzysie zapewniajgcego schronienie na terenie
Grudzigdza — 56/ 46 — 39- 496.

W latach 2019-2020 w ramach projektu ,,Moc w pomocy - stop przemocy” funkcjonowat
Punkt Konsultacyjny dla mieszkarncow Grudzigdza. W roku 2021 tut. osrodek nie uzyskat wsparcia na
realizacje powyzszego projektu. Od stycznia 2022 r. do grudnia 2022 r. w ramach PK funkcjonujacego
na podstawie projektu socjalnego ze srodkéw gminy odbyty sie 373 konsultacje.

Analizujgc sytuacje oséb, ktére mogg znajdowac sie w stanie kryzysu z powodu réznych
negatywnych oddziatywan, zachodzi koniecznos¢ podjecia dziatat majacych na celu zwiekszenie
jakosci i celowosci wsparcia w wychodzeniu z kryzysu. W zwigzku z brakiem regulacji ustawowych w
zakresie tworzenia i standardéw Osrodkdéw Interwencji Kryzysowej proponuje sie kontynuowanie
dyzuréw specjalistéw w Punkcie Konsultacyjnym, co umozliwi mieszkaricom Grudzigdza petny i
bezptatny dostep do poradnictwa specjalistycznego.

2. Adresaci projektu

Ze wsparcia bedg mogty skorzystac¢ osoby bedace mieszkaricami Grudzigdza, dotkniete kryzysem
zwigzanym m.in. z doswiadczaniem przemocy w rodzinie, osoby zagrozone przemocg lub
doswiadczajgce kryzysu w zwigzku z uzaleznieniem lub wspoétuzaleznieniem od alkoholu lub innych
srodkow psychoaktywnych.

3. Miejsce i realizacja projektu

Projekt realizowany bedzie w siedzibie Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Grudzigdzu.



4. Termin realizacji
Projekt bedzie realizowany w okresie od stycznia do grudnia 2023 roku.
5. Cele projektu:

Cel gtéwny:
Udzielanie specjalistycznego wsparcia mieszkanicom Grudzigdza, ktérzy sg w stanie kryzysu poprzez
uruchomienie Punktu Konsultacyjnego.

Cele szczegoétowe:

- udzielenie wsparcia psychologicznego, prawnego, socjalnego oraz w postaci interwencji kryzysowej
osobom potrzebujgcym

- wyrobienie umiejetnosci szukania skutecznej pomocy przez osoby krzywdzone oraz zagrozone
przemoca lub innym kryzysem

- nabycie umiejetnosci radzenia sobie z trudnosciami w procesie wychodzenia z kryzysu

6. Opis planowanych dziatan:

W ramach Punktu Konsultacyjnego odbywac sie bedg dyzury specjalistéw, tj. psychologa, starszego
specjalisty pracy socjalnej/specjalisty pracy socjalnej/starszego pracownika socjalnego i radcy
prawnego w wybranym dniu tygodnia w godzinach popotudniowych oraz w jedng sobote i niedziele
w miesigcu - dyzury telefoniczne starszego specjalisty pracy socjalnej/specjalisty pracy
socjalnej/starszego pracownika socjalnego i psychologa.

W Punkcie Konsultacyjnym specjalisci beda swiadczy¢ poradnictwo bezptatnie od stycznia do
grudnia 2023 r. (zat.1).

w dni robocze :

— starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy socjalnej/starszy pracownik socjalny - 1 raz
w tygodniu, po 2 godziny

— psycholog - 1 raz w tygodniu, po 2 godziny
— radca prawny - 1 raz w tygodniu, po 2 godziny

w sobote oraz w niedziele:

— starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy socjalnej/starszy pracownik socjalny - 2
godziny

— psycholog - 2 godziny

Punkt bedzie funkcjonowat w siedzibie MOPR, kontakt osobisty lub telefoniczny bedzie mozliwy
jeden raz w tygodniu w wyznaczonym dniu roboczym w godzinach od 15.30 do 17.30.

Uzyskania natychmiastowej pomocy w godzinach, w ktérych Punkt Konsultacyjny nie pracuje, bedzie
mozliwe:



— pod numerem telefonu interwencyjnego czynnego catg dobe - Niebieska Linia — 800 -120 — 002

— pod catodobowym numerem telefonu do Hostelu dla oséb bedacych w kryzysie zapewniajacego
schronienie na terenie Grudzigdza — 56 46 394 96

W Punkcie Konsultacyjnym bedzie prowadzony rejestr wszystkich udzielonych porad.
7. Rezultaty projektu
Zwiekszenie dostepnosci ustug Swiadczonych na rzecz oséb bedacych w stanie kryzysu.
8. Budzet projektu

Srodki finansowe na realizacje projektu zabezpieczy gmina - miasto Grudzigdz.
9. Promocja projektu

W celu promocji projektu zamieszczona zostanie informacja na stronie internetowej Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie oraz Urzedu Miejskiego w Grudzigdzu. Ponadto zostang wydrukowane
ulotki informujace o realizacji projektu (zadanie bezkosztowe), ktére bedg rozpowszechnianie na
terenie miasta Grudzigdza. Projekt bedzie promowany w lokalnych mediach.

Harmonogram dziatan na rok 2023

Lp. | Zadania Miejsce realizacji Termin realizacji

1 Przygotowanie ulotek informujacych o MOPR -1l
realizacji projektu oraz rozestanie do innych
instytucji na terenie Grudzigdza (m.in.
szkoty, policja, sad)

2 Zamieszczenie informacji o realizacji MOPR I
projektu na stronie internetowej MOPR i UM
oraz w widocznym miejscu w siedzibie

Punktu
3 Wystgpienie w telewizji lokalnej MOPR Il
4 Udzielanie porad przez specjalistéw w MOPR [-XI11

Punkcie Konsultacyjnym




Zatgcznik 1 do projektu

Harmonogram dyzuréw na 2023 rok

Funkcjonowanie Punktu Konsultacyjnego dla oséb bedacych w kryzysie

od 12.01.2023 do 21.12.2023

- dyzury petnia starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy socjalnej/starszy pracownik

socjalny oraz radca prawny i psycholog w kazdy czwartek 15.30 - 17.30
- siedziba MOPR ul. Warynskiego 36 (pokdj 6,7, 8i9)
- dyzury telefoniczne w jedng sobote i jedna niedziele w miesigcu

w godzinach 15.00 - 19.00 petnig starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy

socjalnej/starszy pracownik socjalny oraz psycholog

Data

Godzina

Dyzur specjalisty

12.01.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

19.01.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

26.01.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

Dyzur tel.
w weekend
28-29.01.

15.00-17.00

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

17.00-19.00

Psycholog

02.02.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

09.02.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

16.02.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

23.02.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

Dyzur tel.
w weekend
4-5.02.

15.00-17.00

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

17.00-19.00

Psycholog

02.03.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny




Radca prawny

Psycholog

09.03.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

16.03.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

23.03.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

30.03.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

Dyzur tel.
w weekend
4-5.03.

15.00-17.00

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

17.00-19.00

Psycholog

06.04.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

13.04.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

20.04.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

27.04.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

Dyzur tel.
w weekend
1-2.04.

15.00-17.00

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

17.00-19.00

Psycholog

04.05.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

11.05.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

18.05.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny




Radca prawny

Psycholog

25.05.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

Dyzur tel.
w weekend
6-7.05.

15.00-17.00

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

17.00-19.00

Psycholog

01.06.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

15.06.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

22.06.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

29.06.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

Dyzur tel.
w weekend
3-4.06.

15.00-17.00

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

17.00-19.00

Psycholog

06.07.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

13.07.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

20.07.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

27.07.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

Dyzur tel.
w weekend
1-2.07.

15.00-17.00

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

17.00-19.00

Psycholog

03.08.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny




Psycholog

10.08.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

17.08.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

24.08.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

31.08.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

Dyzur tel.
w weekend
5-6.08.

15.00-17.00

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

17.00-19.00

Psycholog

07.09.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

14.09.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

21.09.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

28.08.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

Dyzur tel.
w weekend
2-3.09.

15.00-17.00

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

17.00-19.00

Psycholog

05.10.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

12.10.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

19.10.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny




Psycholog

26.10.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

Dyzur tel.
w weekend
7-8.10.

15.00-17.00

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

17.00-19.00

Psycholog

02.11.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

09.11.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

16.11.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

23.11.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

30.11.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

Dyzur tel.
w weekend
4-5.11.

15.00-17.00

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

17.00-19.00

Psycholog

07.12.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

14.12.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

21.12.2023

15.30-17.30

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

Radca prawny

Psycholog

Dyzur tel.
w weekend
2-3.12.

15.00-17.00

Starszy specjalista pracy socjalnej/specjalista pracy
socjalnej/starszy pracownik socjalny

17.00-19.00

Psycholog




